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1. INTRODUCCION

Qué es el aprendizaje? A pesar de la diferentes teorias sobre
este concepto, definirlo parece ser una tarea sencilla, pero
hay que hacer una primera distincion para comprender su

finalidad: no eslo mismo saber acerca de, que saber hacer.

Se entiende por aprendizaje el proceso a través del cual
adquirimos conocimientos, habilidades, conductas, y valores,
pero el conocimiento no tiene mucho valor si no se pone en
practica. Por ello, el objetivo ultimo del aprendizaje es
modificar el comportamiento de un/a alumno/a para que
haga las cosas de manera diferente, mejor que antes. La
realidad, no obstante, parece estar bastante lejos de esto; los
procesos de aprendizaje tradicionales presentan graves
deficiencias, y gran parte de estas pasan por las metodologias
aplicadas y el papel que en ocasiones desempeian
maestros/as y profesores/as dentro de un sistema que mide
mas los resultados (con examenes y notas) que el propio

proceso de aprendizaje.
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La tecnologia es un gran acelerador de procesos y modelos
cuando éstos funcionan adecuadamente; lo que ocurre es que
afiadir tecnologia a un modelo deficiente no s6lo no lo mejora,
sino que lo empeora. Por lo tanto, no se trata en este caso
tanto del &mbito en el que tiene lugar el aprendizaje, sino de
la manera en que se adapta la metodologia y el proceso
formativo, y en consecuencia el rol que desempefa el/la
profesor/ay las funciones que aborda el/la tutor/a, ya sea en

un aprendizaje presencial, online, o mixto.
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2. OBJETIVOS

Este Manual para Formadores esta pensado como
herramienta de apoyo para instructores o docentes de
personas adultas que impartiran las actividades de formaciéon
para adaptar el “CURSO ESTRUCTURADO Y PERSONALIZADO
PARA EL APRENDIZAJE DIGITAL DE PERSONAS ADULTAS: DE
LA ALFABETIZACION A LA CAPACITACION DIGITAL Y
TECNOLOGICA” (01) a los diferentes contextos de

aprendizaje: presencial, semipresencial, y a distancia.

En cualquiera de las modalidades el desempeno del
formador/a es fundamental para que los y las estudiantes
puedan conseguir los objetivos establecidos. Este manual ha
sido disenado con el objetivo de orientar y capacitar a los
formadores para estructurar y llevar a cabo un programa de
formacién aplicando la metodologia propuesta para el proceso
de aprendizaje. Ademas, les permitira recurrir alos materiales
y metodologias disefiadas en este curso para implementarlos

en sus centros de formacién de personas adultas.

El manual esta disponible en castellano e inglés.
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3.1 BASES METODOLOGICAS

El curso “DE LA ALFABETIZACION A LA CAPACITACION
DIGITAL Y TECNOLOGICA” parte de la base y el
convencimiento de que, hoy en dia, la funcién de la
formacion no consiste tanto en ensefiar una serie de
conocimientos relativos a determinadas materias y campos,
sino mas bien en ensefiar a aprender, fomentando en los
interesados la adquisicién de un cierto grado de autonomia
intelectual. No se trata solamente de que adquirir ciertas
habilidades cognitivas ademas de la légica asuncioén de

conocimientos y destrezas, sino mas bien -

de que, durante el desarrollo del
proceso de aprendizaje, no
nos limitemos a recibir
dichos conocimientos vy
participemos también en la

construccién de los mismos.

Para ello, trabajamos sobre unas bases
metodolégicas integrales, dinamicas, flexibles, y en continua

construccién, centradas en la innovacién y personalizacion
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de aprendizaje. Con el objetivo de potenciar la inclusién de
todo el alumnado desarrollamos el pensamiento critico y la
competencia de aprender a aprender a través del
aprendizajepractico colaborativo entre iguales, teniendo en
cuenta las necesidades y conocimientos previos de cada

estudiante como base pedagdégica del curso.

3.2 LA METODOLOGIA MIRCO-ELEARNING

Esta ruptura en los paradigmas y planteamientos de la
educacion tradicional, que crea nuevas soluciones mas
acordes con el momento actual y permite mejorar los procesos
de aprendizaje es lo que aporta -entre otras cosas- la
metodologia e-Learning: una metodologia educativa
virtual, flexible, y adaptada a las necesidades del/la
alumno/a, que combina multitud de herramientas
interactivas para facilitar que el estudiante acceda a todo el
material formativo a través de dispositivos electrénicos como
el ordenador, la tablet, o el teléfono mévil, y por lo tanto desde

cualquier lugar.

Pero el curso emplea esta metodologia e-Learning con una

innovadora modalidad o perspectiva de aprendizaje orientada
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a fragmentar los contenidos didacticos por medio de los
cuales se adquieren las determinadas competencias: es lo que
conocemos como micro-eLearning. En él, el aprendizaje se
genera mediante pequefios pasos (pildoras) que, al
interconectarse, forman un conocimiento mas amplio y
profundo a largo plazo. Esta es una forma de aprendizaje que
se puede llevar a cabo en corto tiempo, y en cualquier

momento y lugar.

Empleamos una larga serie de ejemplos que aproximan
situaciones que se pueden dar en el ambito personal, social, o
de trabajo, sobre las que el/la estudiante debera pensar,
buscar informacién, enfrentarse a problemas, y tomar
decisiones. Principalmente pretendemos inducir a la
reflexién sobre la forma en la que uno mismo llega a tomar
posiciones sobre determinados casos y evaltia su propio
pensamiento, las fuentes de informacioén, y la cadena de

razonamiento que hallevado a cabo.
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3.3 ABP - APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS

Como en el trabajo real, gran parte de los problemas no
tienen una soluciéon Unica, y el contraste y la discusiéon

resultados con otras personas participantes

en el curso o con los tutores/as puede
ser extraordinariamente rica para la
formacién y los objetivos del curso.
Por ello, para el proceso formativo
previsto en el proyecto, proponemos un
aprendizaje basado en problemas: método de
enseflanza innovador en el que se utilizan
problemas complejos del mundo real como vehiculo
para promover el aprendizaje de conceptos y principios por
parte de los estudiantes, en vez de la presentacion directa de

hechos y conceptos.

Este es un sistema con un esquema inverso al tradicional:
primero se presenta el problema, a continuacién se
identifican las necesidades, luego se busca la informacién
requerida, y por ultimo se vuelve al problema para resolverlo.
Con ello, los/las alumnos/as se convierten en protagonistas
del aprendizaje (y los docentes, en guias), utilizando un

procedimiento similar al que resulta comtUn en el ambito

profesional y/o laboral.
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Para este proyecto hemos llamado pildoras a cada uno de
estos casos o problemas. Estas comienzan con un enunciado o
planteamiento con el que se sitia al alumno/a ante un
escenario que requiere que tome una decision o postura, que
exponga un estado de la cuestién. La resolucién del caso que
se plantea se debe expresar con claridad, muchas veces a
través de rellenar tablas, relacionar conceptos, escribir unas
pocas lineas, y algunos casos elaborar algin documento o

archivo mas extenso.

Si el/la estudiante requiere ayuda para avanzar en la
comprension del caso o problema planteado y en la
elaboraciéon y evaluacién de la respuesta, puede acudir a
distintas piezas de informacion adicional (“Ayudas”) que
aparecen cuando el/la alumno/a lo solicita. Sugerimos no
recurrir a ello desde el principio, puesto que el desarrollo de
un razonamiento propio es la parte mas importante de la
formacién, mucho mas que conocer la respuesta correcta
(ademas, como se ha comentado antes, en muchos casos no
habra una “respuesta correcta”, sino mas bien una opinién o

una toma de posicidén).

Al final de cada pildora aparecen unos comentarios que

hemos llamado “Final Remarks”, que en ocasiones son la

solucidén al problema, y en otras simples indicaciones para
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ampliar los conocimientos sobre el tema del que trata el

ejercicio, si existe interés.

Lo verdaderamente interesante de esta metodologia es

que puede resultar especialmente motivadora ya que: el/la

alumno/a parte de sus conocimientos previos, le encuentra
sentido o significado y utilidad a lo que va a aprender (ya que
se trata de enfrentarse a problemas reales o plausibles), y se
puede regular el nivel al que quiere profundizar en base a

losinteresesy capacidades de los estudiantes.
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4.1 CONSIDERACIONES PREVIAS

La Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) tiene el Programa de Evaluaciéon de los
Entornos de Aprendizaje (Learning Environment Evaluation
Programme - LEEP), que se basa en el trabajo de su Centro
para los Entornos Educativos Eficientes (Center for Effective
Learning Environments - CELE), a través del cual se ofrece a
los directores de los centros educativos, investigadores, y
responsables politicos una red con acceso a informacién mas
detallada sobre los entornos de aprendizaje. El trabajo
llevado a cabo por la OCDE (2006) ha sido el que ha estado
mas cerca de proporcionar una definicion concreta de lo que
conocemos por entornos de aprendizaje: “aquellos espacios
fisicos que alojan diversas pedagogias y programas de
enseflanza y aprendizaje, incluso tecnologias actuales;
espacios que demuestra rendimiento y funcionamiento
Optimos y rentables a lo largo del tiempo; que respetan y
estan en armonia con el medio ambiente; y que animan a la
participacion social, proporcionando un entorno sano,

cémodo, seguro, protegido, y estimulante para sus usuarios.
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En el sentido mas estricto, se considera que un entorno
fisico de aprendizaje es un aula tradicional, y en el sentido
mas amplio, una combinacién de sistemas educativos
formales e informales y en los que se produce el aprendizaje
tanto dentro como fuera de los centros educativos”

(Manninenetal., 2007).

A nivel global, hay cada vez mas interés en proyectos que
tienen que ver con el desarrollo y uso de los espacios de
aprendizaje. Aunque no se trate de un tema nuevo como tal,
se esta replanteando de nuevo debido al acceso y la fiabilidad
cada vez mayor de las tecnologias disponibles. Los debates
sobre la adaptacion de los espacios de aprendizaje deben
tener cada vez mas en cuenta cuestiones relativas al papel
cambiante de los/las alumnos/as, que ahora tienen acceso a
dispositivos digitales personales dentro y fuera del aula, y

que pueden acceder a recursos y crear producciones

innovadoras, profesionales, y faciles de compartir.
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4.2 INFLUYEN LOS ESPACIOS EN EL
APRENDIZAJE? REPERCUSIONES PEDAGOGICAS

Los centros educativos reconocen cada vez mas que el aula
tradicional con los docentes delante y los/las alumnos/as
mirando en su direccién durante toda la clase no fomenta
enfoques didacticos innovadores. Responsables politicos,
docentes, e investigadores han admitido que la oportunidad
de trabajar en grupo, de emprender proyectos, y de colaborar
con otros mas alla del aula supone un desafio para las
maneras tradicionales de llevar a cabo la ensefianza y el

aprendizaje.

Diana Oblinger (2006) afirma que “Los espacios en si son
agentes del cambio. Cambiando los espacios se cambiara la
practica.” Ella apunta que los espacios disefiados hace unas
décadas no reflejan las necesidades de los/las alumnos/as de
hoy en dia, que es necesario abordar el papel de la
tecnologia a la hora de “conectar a los estudiantes”. En los
entornos de aprendizaje de hoy en dia hay una posibilidad
incluso mayor de hacer eso, y los/las alumnos/as esperan que

sea posible una conexién continua con el mundo que existe

mas alla del aula.
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Los/las alumnos/as tienen cada vez mas acceso a sus
propios dispositivos tecnolégicos, tanto dentro como fuera
del aula, y sus expectativas sobre como aprender también han
cambiado, pero el entorno de las escuelas no ha cambiado al
mismo ritmo. Los docentes reconocen que los/las alumnos/as
quieren hacer uso de la tecnologia y que les hace ilusi6on
manifestar su creatividad, y alos/las alumnos/as se les puede
evaluar también de nuevas maneras; pueden acceder a
recursos digitales y crear presentaciones con una calidad
profesional, pero esto sigue siendo un reto, ya que la

evaluacion sumativa tradicional sigue presente en el

o0
'l pjuo1 Ut
e

teniendo demasiado peso. ﬁ Mo m

curriculo, y los resultados de los examenes siguen

0100010 1010001 01071 010 1 0100101
010101001010100111010100100010
010010010001001000100100100
0110001000010007000001001101
000010010100

0100019 101000101011010 1
0100101 010 1 0100718 10

La comunicaciéon dentro y fuera del aula se ha vuelto
inmediata, espontanea, y global. Existe un consenso amplio
de que los centros educativos quieren demostrar que tienen
continuamente en cuenta las necesidades cambiantes del

alumnado para mejorar la enseflanzay el aprendizaje en la
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escuela, y que la adaptacién de los espacios de aprendizaje
asegura una manera muy visible de demostrar a los docentes,

alumnos, y padres que se estan realizando cambios positivos.

Ademas, es necesario reconocer que el aprendizaje se
produce también “fuera del sistema formal de educacién”, y
esto en si ha cambiado la naturaleza y el concepto que se tenia
sobre la utilidad de los centros educativos. Para las
pedagogias de siglo XXI, como el Aprendizaje Invertido, el
Aprendizaje Colaborativo, y el Aprendizaje Basado en
Proyectos o los escenarios basados en la resoluciéon de
problemas, hicieron falta cambios en la distribucion del aula
para permitir el movimiento y la flexibilidad. Cada vez con
mas frecuencia, docentes y alumnos afirman que la
tecnologia da la libertad de decidir déonde y céomo
aprender, y lo que es ain mas importante, motiva a los
estudiantes a elaborar producciones que reflejan su

comprension particular de los resultados del aprendizaje.
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4.3 LOS ESPACIOS DE
APRENDIZAJE DEL FUTURO

Kuuskorpi y Gonzalez (2011) afirman que “la estructura
basica de los espacios de ensefianza no parece haber
evolucionado mucho a lo largo del siglo pasado”. La
tecnologia se esta extendiendo por los entornos de
aprendizaje del siglo XXI, pero la realidad es que el uso
innovador de la tecnologia en el aula sigue siendo
fragmentado y desigual. La pedagogia del siglo XXI ha
conducido a un analisis de las escuelas que proporcionan
varios tipos de dispositivos méviles y de las que permiten a
los/las alumnos/as traer sus propios dispositivos. Sin
embargo, se ha puesto de manifiesto que uno de los mayores
retos para los/las alumnos/as hoy en dia es la regularidad de

aCcCeso.

Es evidente que los/las alumnos/as pueden cambiar la
direccién del aprendizaje con mas facilidad interactuando
con la tecnologia existente en el aula o llevando su propio
dispositivo; esto se debe al hecho de que el acceso individual

proporciona posibilidades de participacién inmediata, y a

los/las alumnos/as se les puede implicar en distintas tareas.
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En el Future Classroom Lab (FCL), en Bruselas, creado en
2012 por European SchoolNet (EUN), 34 ministerios de
educacion y varios socios de la industria dieron su apoyo para
ayudar a visualizar cémo las aulas convencionales y otros
espacios de aprendizaje se pueden reorganizar para impulsar
los estilos cambiantes de ensefianza. El FCL tiene como
objetivo ser un entorno de aprendizaje inspirador,
desafiando a los visitantes a repensar el papel de la

pedagogia, la tecnologiay el diseiio en sus aulas.

Aunque la gran mayoria de los sistemas educativos a nivel
europeo han iniciado la puesta en marcha de las Aulas del
Futuro como espacios para mejorar los procesos de

enseflanza-aprendizaje en combinacion con las tecnologiasy

whiem @ e o
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a través de metodologias activas, la realidad es que en
Europa sigue habiendo muy pocos ejemplos de centros
educativos en los que los/las alumnos/as puedan usar la
tecnologia a lo largo del dia con todos los profesores para
apoyar su aprendizaje. Esto es muy dificil de conseguir
cuando no todas las aulas de una escuela tienen la misma
dotacién tecnolbgica, y se convierte ain mas en un reto
cuando los docentes no pueden hacer uso de la tecnologia

disponible.

Los docentes se pasan mucho tiempo animando a los/las
alumnos/as a trabajar juntos, esperan de ellos que utilicen la
tecnologia para buscar respuestas y tener nuevas ideas, pero
al mismo tiempo se les exige demostrar sus conocimientos
mientras estan sentados en filas, haciendo examenes
sumativos de manera aislada. Es por ello que para que esta
transformacion se produzca, se deben introducir cambios no
sOlo en el uso e integracion educativa de las TIC, sino también
en las metodologias que se aplican en el aula y en la
disposicién y ambientacién de los espacios educativos del
centro, un trinomio imprescindible para la transformacién
digital de los centros y la modernizacién de la ensefianza y el

aprendizaje en el Siglo XXI: pedagogia + tecnologia +

espacios educativos inspiradores.
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5.1 EL/LA DOCENTE COMO TUTOR DEL
PROCESO DE APRENDIZAJE

El curso “DE LA ALFABETIZACION A LA CAPACITACION
DIGITAL Y TECNOLOGICA” que ofrecemos en este proyecto
esta disefiado y estructurado para ser cursado de forma
digital. Es plenamente compatible con el curriculo de la
educacion de adultos, y destaca su innovacién por su propia
concepcion, que busca generar un impacto entre la poblacién
adulta de entre 18 y 30 afios que abandoné el sistema

educativo y no ha podido acceder al mercado laboral.

En los recientes contextos formativos cimentados en las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacién como son
los entornos virtuales de aprendizaje, el perfil académico -
pero también las competencias docentes, las funciones, y
acciones- redefine el rol de el/la docente dentro de estos

entornos virtuales.

Desde este punto de vista hay cambios en los roles de el/la
docente, que pasa de ser la fuente principal de informacion,

transmisor de conocimientos, experto en contenido y

recursos, y la figura que controlay dirige todos los aspectos
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del aprendizaje para el estudiante, caracteristicas propias

del esquema tradicional de enseflanza; a profesor orientador,

guia, colaborador, entrenador, y evaluador de los procesos de

aprendizaje, un docente enfocado a canalizar y fomentar

un aprendizaje autonomo de sus estudiantes y guiar la

calidad de los procesos implicados en ello. En este

escenario, el/la profesor/a permite que el/la alumno/a sea

mas responsable y auténomo en su propio aprendizaje.

Al respecto, para Gisbert, Cabero, y Llorente (2007), “los

roles a desempefar por el/la profesor/a en entornos

tecnoldgicos” seresumen en:

Consultores de informacién/facilitadores del
aprendizaje.
Disefiadores de situaciones mediadas de aprendizaje.

Moderadoresy tutores/as virtuales.
Evaluadores continuos.

Orientadores.
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En este mismo sentido, Marcelo (2005) seflala tres areas
como “las mas deseables a desarrollar por cualquier

formador virtual: tecnoldgica, didactica, y de tutorias”.

Por lo tanto, y de acuerdo a lo expuesto, al llevar a cabo este
curso en entornos virtuales, el/la docente debe poseer
habilidades para gestionar y emplear todos aquellos recursos
tecnolégicos para el disefio y desarrollo de la teleformacion
desde un punto de vista técnico, debe adquirir conocimientos
que contribuyan al fortalecimiento del proceso de formacién

(diseifl o, produccidn, y evaluacion de entornos virtuales de

virtual

inclusive
ducatien

enseflanza y aprendizaje) en modalidad

virtual, y debe tener conocimiento en
tutoria, es decir, ser mediador entre

estudiantesy contenidos.

elearning platform

En consecuencia, con el proyecto “DE LA ALFABETIZACION
A LA CAPACITACION DIGITAL Y TECNOLOGICA”, ofrecemos la
posibilidad de realizar el curso en un entorno virtual ya
creado, que incorpora las herramientas y recursos sefialados:
la plataforma de e-Learning Virtual Inclusive Education;
una plataforma inteligente, digital, y telematica con un
sistema capaz de definir el perfil del/la usuario/a

(conocimientos previos, fortalezas y debilidades en su

educacidn...) y crear en base a ello estrategias de aprendizaje

24

virtual Co-funded by the

inclusivep /- Erasmus+ Programme
ducation of the European Union



MANUAL PARA
FORMADORES

EN EL SECTOR TECNOLOGICO

personalizadas. A través de las TICs especificas que
configuran los procesos digitales, nuestros métodos de
trabajo se basan en un una triple concepcién del aprendizaje
adaptada a la educacién virtual: activa, colaborativa, y

auténoma.

Esta plataforma pone a disposicion de los/la usuarios/as
herramientas digitales que permiten realizar un aprendizaje
virtual sincrénico y asincréonico en el que el/la usuario/a
puede tener conversaciones a tiempo real con tutores/as y
compafiero/as, y enviarles mensajes y archivos para su
evaluacion. De esta manera promovemos un aprendizaje
colaborativo que genera redes de trabajo entre personas
muy distintas, permitiendo ofrecer a los usuarios nuevas vias
para la inclusién y facilitando que superen con éxito los

procesos educativos propuestos.

Por Gltimo, hay que tener presente que el rol que desempena
el/la profesor/a como profesor/a-tutor/a sera esencial para
avalar la calidad y eficacia del proceso formativo realizado a

través de los ambientes tecnolégicos. Abordamos con mayor

detalle este asunto en el apartado 5.4 de esta guia.

25

Vlrtual Co-funded by the SRS
inclusivep /- Erasmus+ Programme [,

ducation of the European Union * %




MANUAL PARA
FORMADORES

EN EL SECTOR TECNOLOGICO

5.2 METODOLOGIA DEL CURSO

Como hemos dicho, partimos de que la funcién de la
formacién no consiste tanto en ensefiar una serie de
conocimientos relativos a determinadas materias y campos,
sino mas bien en enseflar a aprender, fomentando en los
interesados la adquisicién de un cierto grado de autonomia

intelectual. No se trata s0lo de adquirir ciertas habilidades

cognitivas, ademas de la l6gica asuncién de conocimientos
y destrezas, sino de que en el desarrollo del proceso de
aprendizaje no nos limitemos a recibir esos
conocimientos y participemos también en la

construccién de los mismos.

La metodologia e-Learning aporta
esta ruptura en los paradigmas y planteamientos de la
educacién tradicional, creando nuevas soluciones acordes
con el momento actual y permitiendo mejorar los procesos de
aprendizaje. Es decir, combina la utilizacién de las nuevas
tecnologias multimedia y de internet para mejorar la
calidad del aprendizaje, facilitando el acceso a recursos y

servicios, y los intercambios y la colaboracion a distancia a

través de plataformas digitales.
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Este tipo de aprendizaje permite ademas atender a las
necesidades de el/la alumno/a al crear itinerarios formativos
estructurados e individualizados: mediante un test de
autoevaluacion, los estudiantes indican aquellas areas que
en las que necesitan ayuda, aquellas que les suscitan un
interés, o las que ya dominan en base a los conocimientos
previos que dispongan. Con ello se forma una seleccion de
contenidos (areas de conocimiento y nivel de dificultad) del
curso individual, a medida de cada persona. Asi, el/la
estudiante se convierte en el/la auténtico/a protagonista de

su propio proceso de aprendizaje desde el primer instante,

WWW.VIRTUALINCLUSIVEEDUCATION.COM

SIN REGISTRO
PUDSOESCARGMTELDS  SNRECETRO oo
SIN HORARIOS FIJOS

Y APRENDER POR TU CUENTA SIN ESTRES

wnerumons [ o | DTN N = o
ELIGE UNO DE NUESTROS CURSOS

APRENDIZAJE ADAPTADO EN 3 NIVELES
ACCEDE A UN CURSO DE APRENDIZAJE COLABORATIVO
E-LEARNING INNOVADOR APRENDIZAJE “PEER TO PEER”
TUTORIZACION INDIVIDUAL
SISTEMA DE CERTIFICACION

y 4

ESPACIO PUBLICO §.(H- 1)

0 improve the training of your entity and
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Y ELIGE UN COURSO

27

VI rtual Co-funded by the SRS
inclusivep /- Erasmus+ Programme [EEEE

ducation of the European Union * %




MANUAL PARA
FORMADORES

EN EL SECTOR TECNOLOGICO

logrando habilidades que le reportaran beneficios afiadidos
para su enfrentamiento a los retos y circunstancias de su

vida.

En el dia a dia, tanto en las situaciones personales y sociales
como en las del trabajo, aparecen continuamente situaciones
nuevas ante las que hay que reaccionar tomando decisiones. A
veces se trata de un problema a solucionar, otras veces de
analizar una idea nueva que surge, otras el encargo, gestion o
ejecucion de alguna necesidad especifica, y otras un tramite o

proceso que realizar a través de medios digitales.

Es mas que probable que hacer frente a estas nuevas
situaciones requiera aprender nuevos conceptos, técnicas,
o uso herramientas, y para contribuir a la adquisicién de
estas habilidades, actitudes, y conocimientos, este curso
emplea a través de la educacidn e-Learning una innovadora
modalidad o perspectiva de aprendizaje orientada a la
fragmentacion de contenidos didacticos, por medio de los
cuales se adquieren las determinadas competencias. Es lo que
conocemos como micro-eLearning: el aprendizaje se
genera en pequenos pasos (pildoras) que, al
interconectarse, forman un conocimiento mas amplio y
profundo a largo plazo. Se caracteriza por ser una forma de

aprendizaje realizado en un corto tiempo, que puede ser

llevado a cabo en cualquier momento y lugar.
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En este curso, empleamos una larga serie de ejemplos que
aproximan situaciones que se podrian dar en el ambito
personal, social, o laboral sobre las cuales reflexionar, buscar
informacion, enfrentarse a un problema, y tomar decisiones.
Sobre todo, pretendemos inducir a una reflexion sobre la
forma en que uno mismo llega a tomar una posicion sobre
cada caso y evaluar el propio pensamiento, las fuentes de
informacién, y la cadena de razonamiento que ha
desarrollado. Como en el trabajo real, gran parte de los
problemas no tienen una solucién unica, y el contraste y la
discusion del resultado con otros/as participantes o con
los/las tutores/as puede ser extraordinariamente rica parala

formaciéon y los objetivos del curso.

Cada pildora (caso) comienza con un

DU4: Pill 4 - Protocol 1o measure the density of a liouid using a pycnometer.

enunciado o planteamiento con el que

Density is the quotient between t

se sitia al alumno/a ante un escenario
que requiere que tome una decisién o
postura, que exponga un estado de la
cuestion. La resolucion del caso que se

plantea se debe expresar con claridad,

muchas veces a través de rellenar

There are different containers with engraved marks that indicate the volume of liquid they contain when the content

:iem::a upto :nee mark with mat;ne;rrk The errar that occu:a:l\u::ﬁ T::Jsu;err:mu:sp:r;ds: I:;;f.:'fnﬁ"ﬂnngf J tablas , relacio nar co ncepto S , e Scribir
e e

eans

unas pocas lineas, y otras elaborando un

emor in the volume.
in the shape of a capillary of a

documento o archivo mas extenso.
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Si el/la estudiante requiere ayuda para avanzar en la
comprension del caso o problema planteado y en la
elaboracién y evaluacién de la respuesta, puede acudir a
distintas piezas de informacion adicional (“Ayudas”) que
aparecen cuando el/la alumno/a lo solicita. Sugerimos no
recurrir a ello desde el principio, puesto que el desarrollo de
un razonamiento propio es la parte mas importante de la
formacién, mucho mas que conocer la respuesta correcta
(ademas, como se ha comentado antes, en muchos casos no
habra una “respuesta correcta”, sino mas bien una opinién o

una toma de posicién).

Q Help 1

Q Help 2

The protocol must indicate all the operations to be done to conduct the test, and most importantly, it is not only for yourself, it
must be written so that other persons can understand it. Put yourself in place of someone who is not aware of these measures
and who reads your protocol; will they understand? Things that you have done many times seem obvious to you, and perhaps
you will not write them, yet the person who does the essay for the first time cannot know them.

Q Help 3

Don't limit yourself to writing the operations to carry out, but explain minimally why they are done. This helps a lot to avoid
misunderstandings and mistakes.

Q Final Remarks

Al final de cada pildora aparecen unos comentarios que
hemos llamado “Final Remarks”, que en ocasiones son la
solucién al problema, y en otras simples indicaciones para
ampliar los conocimientos sobre el tema del que trata el

ejercicio, si existe interés.

Esta metodologia puede parecer complicada, pero resulta

muy facil entender y de seguir conforme se avanza a través de
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las primeras pildoras. Cada una de ellas esta agrupada en
distintas Unidades Didacticas (UD), y a su vez agrupadas
por areas de conocimientos, pero como se podra ver a
continuaciéon, en muchas de ellas los contenidos podrian
encajar bien en varios apartados, puesto que en multiples
ocasiones hemos querido trabajar las competencias de una

forma interrelacionaday transversal.

En este sentido, a pesar de proponer una estructura que
ademas de ayudar a clarificar los contenidos del texto, guarda
una coherencia, no es necesario recorrer el curso de
principio a fin de forma ordenada, es decir, se puede saltar
adelante o atras para abordar las pildoras que a uno/a le
resulten mas atractivas o sugerentes. No nos encontraremos
en este curso con grandes textos a estudiar, ni siquiera para
los contenidos generales o especificos de un area concreta,
sino que nos basamos en la informacién existente y accesible
mediante medios digitales y en desarrollar rutinas efectivas
para encontrar dicha informacién, comprenderla, elaborarla,

y llegar a conclusiones a partir de ella.

Para terminar, la metodologia propuesta para el proceso de
aprendizaje a través de la plataforma e-Learning contempla a

su vez un sistema automatico de evaluacion directa al final

del curso, a través de un cuestionario personalizado segin
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el itinerario de contenidos que se haya escogido, y un
sistema de acreditacion por dos vias: por un lado un
certificado personal que acredita la superacion de cada uno
de los cursos, indicando especificamente el nivel e itinerario
superado, avalado por el proyecto y las entidades socias; y
por otro una serie de insignias digitales -imagenes o iconos
con informacidon especifica integrada acerca del aprendizaje
logrado- que pueden ser validadas por instituciones
educativas y plataformas de acreditacién. Estas insignias no
solo certifican de manera segura y confiable los
conocimientos superados para el ambito laboral y educativo,
sino también las competencias especificas que el/la
usuario/a ha adquirido. Ademas son compatibles con el
sistema de creacion del Curriculum Europeo Europass,

permitiendo reforzar tu curriculo y tus oportunidades de

empleo.
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5.3 MECANISMOS PARA LOS
CONTENIDOS DEL CURSO

Este curso planteala creacion de unitinerario adaptableala
situacion inicial del/la usuario/a, determinando los
contenidos y niveles a partir de los conocimientos vy
competencias previas del/la usuario/a a través de la
plataforma e-Learning. Esto permite recibir una formacién
integral (silo requiere), comenzando desde la alfabetizacion
inicial y que conduzca a desarrollar las competencias
digitales y tecnoldégicas necesarias para su acceso a
determinados puestos laborales del sector tecnolégico; todo
ello a través de una educaciéon basada en el pensamiento

cientifico y el analisis critico.

El curso tiene muchos ejercicios, y vamos a intentar
seleccionar para ti aquellos que mas te convengan, de forma
automatizada, de acuerdo a tus respuestas a una encuesta
sencilla; de todos modos, siempre puedes consultar con tu
tutor si te parece que en algin campo no son suficientes, si
hay algiin tema que te haya interesado especialmente y
quieras ampliar, o si en algin area consideras que no has

sabido defenderte bien.
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Para responder a la encuesta inicial sobre tus
conocimientos y que la plataforma pueda seleccionar qué
contenidos mostrarte, debes contestar a cada pregunta con

un numero entre 1y 4, de acuerdo con la siguiente tabla:

Nunca he estudiado esto. No sabria por donde empezar.

Recuerdo haber estudiado cosas similares, pero no sé como abordarlo.

Tengo que repasarlo pero lo sabré hacer.

B W N |-

Sique sé hacerlo/lo conozco.

5.4 MECANISMOS PARA LA
EVALUACION DEL APRENDIZAJE

34
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La evaluacién del curso forma parte del proceso educativo
del alumno/a y valorara tanto el desarrollo como los
resultados del aprendizaje para verificar su evoluciéon y
detectar dificultades, adoptar las medidas necesarias, y
continuar el proceso de enseflanza- aprendizaje. Este curso

dispone de dos sistemas complementarios de evaluacion:

a) Por un lado, una autoevaluacién al final de cada
Unidad Didactica, a través del auto analisis de el/la propio/a

alumno/a de las competencias que ha desarrollado y de su

capacidad de resolver adecuadamente las pildoras incluidas
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en cada UD. Es decir, nadie va a evaluarte salvo ta
mismo/a, tienes que ser sincero contigo mismo/a, eso es lo

que te ayudara a mejorar tu formacion.

b) Por otro, una evaluacién directa al final del curso, a
través de un cuestionario personalizado segun el itinerario
de contenidos escogidos (nivel 1, 2, o 3). Para este
cuestionario, el/la alumno/a debera haber descargado todos
los contenidos de cada una UD, y debe ser cumplimentado en

un tiempo no superior a1 hora.

La evaluacion directa se realizara de manera automatica
por la plataforma e-Learning y las calificaciones se
expresaran en los siguientes términos: Insuficiente (0 - 4),
Suficiente (5), Bien (6), Notable (7 - 8), y Sobresaliente (9
- 10). En caso de ser necesario, el/la tutor/a que coordina el
curso, de la entidad REDTREE MAKING PROJECTS, podra
hacer constar los aspectos mas relevantes del proceso de
enseflanza-aprendizaje, los acuerdos alcanzados, y las

decisiones adoptadas.

En caso que el/la alumno/a no haya superado el test, la
plataforma le indicara su porcentaje de fallo. Para poder
realizar de nuevo el test debera esperar al menos una semana,
tiempo que deberia emplear en repasar el temario relativo a

las cuestiones falladas en el test.
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6.1 EL/LA DOCENTE COMO TUTOR
DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

El curso elaborado en este proyecto esta disefiado y
estructurado inicialmente para ser llevado a cabo de forma
virtual, pero la metodologia propuesta es totalmente
aplicable a cualquier otro contexto (semipresencial o

presencial).

Cuando el emisor (profesor/a) y receptor (alumno/a) se
encuentran fisicamente en un mismo lugar y tiempo (en la
clase), existe la posibilidad de retroalimentacién y
autorregulacion; un profesor/a puede saber cuando sus
alumnos no han comprendido un tema (retroalimentacion),
y lo puede reelaborar y expresar de manera diferente
(autorregulacién) para que sus alumnos lo capten,
comprobando de nuevo el efecto obtenido (control). Esto es
lo mas significativo y valioso del aprendizaje presencial, y
no soé6lo por el rol de el/la docente o la metodologia

desarrollada en cada contexto.

La educacion presencial, por lo tanto, es un proceso de

aprendizaje en el cual no sélo tiene lugar una adquisicién de

conocimientos, sino que es una experiencia de socializaciény
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comunicacién de gran calidad entre distintas generaciones
y perfiles sociales y familiares diferentes. El/la docente no
sOlo ensefa su materia, sino que acompafia al alumno/a en el
proceso de aprendizaje, siendo un papel importantisimo para
su capacidad empatica, y hacer que llegue un mismo mensaje

aun grupo de personas totalmente diferentes.

En este sentido, la docencia es una actividad situacional en
la que se necesita estar atento a los cambios y ser capaz de
responder también desde la complejidad de una profesion
que esta en permanente evolucién. La incorporaciéon de las
TIC en las aulas ha contribuido a una presencialidad

enriquecida por la tecnologia, pero que provoca cambios.

En palabras del profesor de la Universidad de Granada

F.Trujillo, “Hay cuatro planos de expansion de la
presencialidad promovidos por la tecnologia: el
plano comunicativo, que usa la tecnologia para
establecer vinculos y garantizar la interaccién
, entre el alumnado, el profesorado, y las
familias; el curricular, que incluye tanto

* la presentacién de contenidos como las
actividades de aprendizaje a realizar
[ (paralas cuales se utiliza la tecnologia

especialmente en la promocién de los
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enfoques activos de ensefianza y aprendizaje); el evaluador,
que utiliza recursos tecnolégicos para promover una
evaluacién alternativa al examen escrito, mas en consonancia
con el tipo de actividades que se plantean en el plano
anterior; y por ultimo un plano de la facilitacion, que pone la
tecnologia al servicio del aprendizaje de todo el alumnado
para garantizar que todos aprenden con propuestas, como son
el disefio universal de aprendizaje o la instrucciéon

diferenciada”.

Todos estos planos inciden en especial sobre el rol a
desarrollar por el/la tutor/a. Independientemente de la
modalidad del proceso educativo, el/la docente siempre ha
sido el/la portador/a oficial del conocimiento, pero al igual
que ocurre en los contextos virtuales y semipresenciales, el
papel de los formadores se esta transformando: el/la
tutor/a docente deja de ser la fuente del conocimiento
para desarrollar mas bien funciones de guia, orientador/a,
asesor/a, y facilitador/a de recursos y herramientas de
aprendizaje. Ahora se requiere principalmente ayudar a los
y las estudiantes a aprender a aprender, y a promover su
desarrollo cognitivo y personal mediante actividades

criticas y aplicativas aprovechando la informacioén y recursos

disponibles.
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6.2 PAUTAS PARA ADAPTAR LA
METODOLOGIA DEL CURSO
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Del mismo modo que el rol de el/la
docente estd en una transformacién,
también lo hace la metodologia, y en
consecuencia el alumnado. Con la

presencias de las TIC en el aula

podemos trabajar una metodologia
presencial “learning by doing”, basada en la
participacion de los/las alumnos/as, el
trabajo en equipo, debates, y estudios de casos reales. En ella,
los y las estudiantes se convierten en agentes activos del
proceso de aprendizaje, creando autonomia en sus habitos
de estudio pero trabajando en equipo. El/la alumno/a pasa a

ser el protagonista y responsable de su propio aprendizaje.

En este curso se incorpora el aprendizaje basado en
problemas para que los/las alumnos/as analicen y
desarrollen el pensamiento critico. No hay grandes textos a
estudiar, ni siquiera para los contenidos generales o
especificos de un area concreta, sino informacion existente y

accesible mediante medios digitales, para desarrollar rutinas

efectivas para que el alumno/a pueda encontrar dicha
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informacién, comprenderla, elaborarla, y llegar a

conclusiones a partir de ella.

Por ello, nuestra propuesta de adaptaciéon para aplicar
presencialmente metodologia del curso tan solo consiste en
disponer de las competencias docentes y herramientas TIC
necesarias para poder llevar a cabo la misma metodologia
que en el entorno virtual, pero en el aula. Es decir, en vez de
a través de un entorno virtual, como docentes, debemos
situar al alumno/a en un contexto, darle una explicacién
sobre cada uno de los problemas (pildoras), y abrir un espacio
de trabajo auténomo y colaborativo en el aula, dependiendo
de cada caso a trabajar, para que puedan resolver mediante
los ejercicios. En el siguiente apartado hablamos sobre co6mo

adaptar los contenidos para conseguir esta propuesta.

6.3 PAUTAS PARA ADAPTAR
LOS CONTENIDOS DEL CURSO

Como detalldbamos en la seccién anterior de este manual,
mediante un test de autoevaluacién inicial, los estudiantes
indican aquellas areas que en las que necesitan ayuda,
aquellas que les suscitan mas interés, o por otro lado las que

yadominan en base a sus conocimientos previos. Con ello se
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obtiene una informacién que nos permite realizar una
seleccion de contenidos (areas de conocimiento y nivel de

dificultad) del curso para cada persona.

Para un contexto presencial, este analisis previo nos
permite agrupar al alumnado en el aula, y aplicar a cada
grupo un proceso de aprendizaje estructurado mediante
itinerarios formativos que atiendan a sus necesidades. Las
distintas pildoras de aprendizaje estan también agrupadas en
distintas Unidades Didacticas y por area de conocimiento,
aunque trabajan las competencias de forma interrelacionada
y transversal, por 1o que no es necesario recorrer el curso de
principio a fin de forma ordenada, es decir, se puede saltar
adelante o atras para abordar las pildoras que resulten mas

atractivas o sugerentes.

Por ello, nuestra propuesta es trabajar las distintas
pildoras de forma que se encuentre un equilibrio entre las

tareas de el/ladocentey el interés de el/la alumno/a.

- of fe
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6.4 PAUTAS PARA ADAPTAR LA
EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Al contrario de lo que ocurre con el contexto virtual, en el
aprendizaje presencial la evaluacién del alumnado toma una
forma mas directa, mediante instrumentos, situaciones,
recursos, y procedimientos que nos permiten obtener una
informaciéon mas detallada y continua sobre el proceso,
considerando fundamental el aprendizaje y valorandolo

mediante la observacidn, el registro, y el desempefio.

En este sentido y al igual que en el aprendizaje mixto o
semipresencial, nuestra propuesta para el contexto
presencial es que se tome la evaluacién como una valoracion
de las evidencias académicas y el progreso del aprendizaje
con el examen final (que es una prueba mas de evaluacién
continua), para poder comprobar que el alumno/a ha
adquirido las competencias que el curso pretendia.
Proponemos la aplicacién de dos sistemas complementarios
de evaluacion acordes con el contexto y la metodologia del

curso:

- Por una parte, una evaluaciéon continua y formativa;

realizar un seguimiento y proponer varios procedimientos de
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evaluacion a lo largo del semestre, al final de cada Unidad
Didactica o area de diferente peso, en lugar de basar todo el

peso enun test final.

- Por otra utiliza la autoevaluacion, la co-evaluacion y la
hetero-evaluacién, aprovechando esos momentos para dar
feedback personalizado también. No todo el feedback ha de
venir de el/la docente; la retroalimentacién entre los propios

alumnos es una oportunidad de aprendizaje muy valiosa.
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7. COMO ADAPTAR EL CURSO AL
CONTEXTO FORMATIVO MIXTO

El contexto de aprendizaje mixto se entiende como un
diseio de docencia en el que las tecnologias de uso
presencial (fisico) y no presencial (virtual) se combinan
para optimizar el proceso de aprendizaje. Se centra en los
procesos de aprendizaje, asi que el concepto recibe otras
denominaciones mas centradas en la accion del disefiador o
docente, como “blended learning”, “educacién flexible”,

“semipresencial”, o “modelo hibrido”.

Para poder llevar a cabo este aprendizaje, hay que
determinar qué parte de un curso debe ser presencial y qué
parte virtual, qué parte puede conllevar autoaprendizaje y
qué parte ha de ser tutorizada, qué parte sincrénica y qué
parte asincrénica, qué papel debe jugar el facilitador
presencial y el/la tutor/a virtual. Hay que estudiar cada caso,
simulaciones, ejercicios y tutoriales, dénde se desarrollan
actividades individuales y actividades en grupo, donde se
sitian foros de discusién que recopilen conocimiento, pero
que también los generen; por tanto, es conveniente tener
respuestas a los siguientes interrogantes: Co6mo organizo el

conocimiento? Cémo disefio los grupos de aprendizaje o de

|
46 practicas? Qué tecnologias y recursos tengo a mi disposicién?
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La modalidad de aprendizaje mixto permite combinar los
elementos positivos de la modalidad virtual con los de la
modalidad presencial, pero no basta solo con incorporar esos
recursos para obtener un aprendizaje eficaz: es necesario
usarlos en funcion del modelo pedagégico que se adopte, que
debe estar centrado fundamentalmente en la actividad del

estudiante.

Es este apartado veremos algunas de las funciones y pautas
que podemos seguir para dar respuesta a la adaptacion del
curso propuesto en el proyecto a la modalidad de contextos

formativos mixtos.

7.1 EL/LA DOCENTE COMO TUTOR
DE . PROCESO DE APRENDIZAJE

Alemany (2007) afirma que en el modelo de ensefianza
mixta el/la formador/a asume un rol tradicional, pero que
utiliza para su beneficio todas las posibilidades que le ofrece
la plataforma del servicio web en la que esta alojado el
entorno educativo, ejerciendo asi su labor en dos frentes:

publicando anuncios, atendiendo tutorias a distancia, y

asistiendo al alumnado como educador tradicional por medio
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de los cursos presenciales. La manera en la que se combinen
ambas estrategias dependera del curso en cuestién y es asi
como la formacion presencial y online ganan en

flexibilidad y posibilidades al estar juntas.

Al igual que ocurre en un curso presencial tradicional, el/la
profesor/a/ tutor debe realizar todo tipo de acciones
orientadas a una buena planeacion académica: definir los
objetivos del curso, preparar los contenidos tematicos,
elaborar el material didactico, seleccionar una metodologiay

su enfoque pedagégico, elaborar un plan de evaluacion, etc.

Las tareas del/la profesor/a en
la educacion virtual no son muy
diferentes de aquellas de un
curso presencial, pero cuando
ademas delaactividad cara a cara
se dispone de las TICs para lograr la
interaccion profesor-alumno, donde no
hay una presencia fisica y simultanea de
ambos, el/la docente debe desarrollar adicionalmente
nuevas habilidades: conocimientos y destreza en el manejo
de las TICs (internet, emails, foros, chat, busqueda de
informacidn...) en condiciones que le permitan poner en

practica estrategias metodolégicas que estimulen la

participacion de los estudiantes y la comunicacion fluiday
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dindmica a través de medios sincrénicos o asincrénicos, un
buen acompafiamiento y orientacién, y el uso adecuado de

técnicas que propicien el trabajo colaborativo del grupo.

Las caracteristicas antes mencionadas son una condiciéon
importante para el buen desarrollo de la o las asignaturas que
se imparten de manera mixta, utilizando todos los recursos

tecnolégicos con que cuenta el/la profesor/a.

7.2 PAUTAS PARA ADAPTAR LA
METODOLOGIA DEL CURSO

Este aprendizaje mixto implica contestar, como deciamos al
inicio de este apartado, a algunos interrogantes relacionados
con: CoOmo organizo el conocimiento? CoOmo disefio los grupos
de aprendizaje o de practicas? Qué tecnologias y recursos

tengo a mi disposicién?

El curso “DE LA ALFABETIZACION A LA CAPACITACION
DIGITAL Y TECNOLOGICA” desarrollado en este proyecto esta
pensado para realizarse de forma digital, asi que todas las
actividades se pueden llevar a cabo online, tanto en
modalidad individual como en grupo, ya sea para casos

practicos, actividades de conocimientos previos, ejercicios
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con aplicacién en la vida diaria, debates, etc. Por ello, el
criterio para definir una u otra dependera del objetivo a
conseguir en cada aula y las posibilidades de interaccién

(sincrona/asincrona) de cada situacién.

El micro-eLearning como método para estructurar el
aprendizaje, combinado con la plataforma virtual donde se
aloja el curso (Virtual Inclusive Education) posibilita
combinar los contenidos para desarrollar un aprendizaje
mixto o semipresencial. Nuestra propuesta de adaptacion
consiste en dividir el curso entre partes de contenido
practico y de contenido tedrico, para que estas definan a su

vez los momentos sincronicos y asincronicos.

Asi, en el aula y de manera presencial, se abordarian los
contenidos introductorios y de contexto para el nivel y area
de aprendizaje en concreto, y de manera virtual a través de la
plataforma (u otras herramientas propuestas por el/la
tutor/a del centro), ya sea de manera individual o con
aprendizaje colectivo, se realizan las pildoras de aprendizaje
que conforman las Unidades Didacticas, para posteriormente

ser comentadas de nuevo en el aula presencial.

Sin embargo, esta propuesta no siempre se adaptara a
todas las situaciones donde se pueda hacer uso, por lo que

apuntamos algunas claves que puedan servir para planificar

dicha adaptacién de la metodologia:
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- En lugar de disefiar por un lado los momentos
presenciales y por otro los no presenciales, piensa en todas

las actividades y contenidos como un continuo; de esta

forma, cuando convenga llevar a cabo
actividades virtuales sera

mas facil, promoviendo
I la flexibilidad.

- Es el/la estudiante quien debe apropiarse del
aprendizaje; disefiar la estructura del curso en base a esta
perspectiva ayudara a crear y organizar las actividades de

aprendizaje con el estudiante en el centro del aprendizaje.

7.3 PAUTAS PARA ADAPTAR
LOS MATERIALES DEL CURSO

Las TICs deben utilizarse para conseguir que el proceso de
ensefianza aprendizaje pueda lograr una transformacién en
los estudiantes, y que esto resulte en el desarrollo de sus
propias habilidades: aprender a aprender, ya sea como parte
del autoaprendizaje o del liderazgo empleado por los

profesores en el aula presencial, que de igual manera es

importante ala hora de dar clases de manera virtual.
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La gran flexibilidad de los medios digitales y tecnolégicos
permite al docente combinar y aplicar distintas
metodologias, como el modelo virtual-presencial de
aprendizaje, que trae como consecuencia un desarrollo de la
adquisicion de competencias especificas para el aprendizaje
auténomo del estudiante, que es capaz de seleccionar y usar
estrategias de aprendizaje adecuadas, saber gestionar el
auto-acceso o monitorizar su propio aprendizaje, saber
entender lo que se le esta enseflando, y formular sus propias
conclusiones al respecto, ya que el acompafiamiento y

orientacion de el/la docente ayuda en su aprendizaje.

La actividad del estudiante es uno de los aspectos mas
importantes, su protagonismo, sus habilidades, su
motivacién, sus actitudes, y sobre todo sus estrategias para
aprender, pero es responsabilidad de el/la docente el
disenar situaciones de ensefanza que permitan al
estudiante tanto el acceso a los saberes especificos de las
disciplinas, como al desarrollo de estrategias que les
permitan la construccién y reconstruccién del conocimiento

de forma auténoma.

En esta ocasidn, las situaciones a las que vamos a enfrentar
al alumno/a ya estan disefiadas en las pildoras de aprendizaje
en el curso, por lo que si seguimos la estructura propuesta

para la adaptacion al contexto mixto, tan solo hay que

adaptar el material correspondiente a clases presenciales,
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es decir, los contenidos introductorios y de contexto para el

nivel y el area de aprendizaje en concreto.

Para ello, pensamos que la mejor pauta es no olvidar que
el/laalumno/a debe ser el centro del proceso de enseflanza
y aprendizaje, un/a protagonista activo/a que aplica los
contenidos en lugar de un/a agente pasivo/a escuchando
lecciones. Hay por tanto que construir los materiales en una
forma y formato que permitan crear conocimientos con otros
(aprendizaje social) en la clase presencial al interactuar con
sus compafnero/as para resolver problemas asociados a los

contenidos disponibles en el entorno virtual.

Las TICs representan una herramienta de apoyo al proceso
de aprendizaje; el disponer de infinidad de recursos como
grabaciones sonoras, imagenes, videos, mail, mensajeria
interna, foros de discusién, y todo tipo de contenidos
multimedia, es una fuente de innovaciéon y herramienta

creativa que puede ayudar a capturar la atencién del

alumnado.
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7.4 PAUTAS PARA ADAPTAR LA
EVALUACION DEL APRENDIZAJE

En palabras de P.Acosta (2009), “El termino blended
learning apareci6é en 2002, y se traduce literalmente como
aprendizaje mixto; es decir, esta modalidad pretende
utilizar dos estrategias -la presencial y la virtual- y por lo
tanto seleccionar lo mejor de cada una”. El objetivo
principal de esta modalidad es combinar las ventajas de la
ensefnanza online (flexibilidad, acceso a recursos...) con las

de la ensefianza presencial (proximidad).

En el proceso de evaluacion (el analisis y valoracion de las
evidencias académicas y el progreso del aprendizaje), el
examen final es realmente una prueba mas de evaluacién
continua con la finalidad ultima de poder comprobar que el
alumno/a ha adquirido las competencias que el curso
pretendia. Por ello, a diferencia de la modalidad e-Learning
para este curso, en la modalidad de aprendizaje mixto, y

tomando en cuenta la definicién con la que se encabeza este

apartado, nuestra apuesta es:
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- Por una parte una evaluacion continua y formativa;
realizar un seguimiento y proponer varios procedimientos de
evaluacion a lo largo del semestre, al finalizar cada Unidad
Didactica o area, con diferente peso en lugar de centralizarlo

en el test final.

- Por otra utilizar la autoevaluacion, la co-evaluacion y
la hetero-evaluacidn; aprovechar esos momentos para dar
feedback personalizado también, que no ha de venir sélo de
el/la docente: la retroalimentacién entre los propios

alumnos es una oportunidad de aprendizaje muy valiosa.
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8. CONCLUSIONES

A modo de conclusién, podemos decir que con la
introduccion de las nuevas tecnologias en la ensefianza se
ha producido una ruptura en los paradigmas clasicos que
guiaban los procesos de aprendizaje en todos los sentidos. Al
mismo tiempo, estos cambios resultan necesarios para
mejorar los procesos de aprendizaje en todos los ambitos, y
especialmente cuando hablamos de la educacién en personas

adultas.

Existen distintas modalidades de formacién para poder
llegar a todas las personas y sus distintas realidades: en este
manual hemos visto la presencial, el e-Learning (online o a
distancia), y la mixta. Para elegir la estrategia de aprendizaje
a emplear debemos ser conscientes de los estilos y
contextos formativos, para que en cualquiera de ellos
resulte posible fomentar el aprendizaje autonomo y que este
no so6lo se limite al tiempo en el aula o a los contenidos

recogidos los entornos virtuales; debemos ser capaces de

despertar las ganas de aprender en nuestro alumnado.
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Los profesores/as debemos tener un papel diferente,
mas importante que el que hemos desempefiado hasta
ahora, porque la informacién y el conocimiento que antes
transmitiamos ya esta hoy en dia disponible en multiples y
diferentes formatos. En lugar de estar encerrados en un aula,
debemos participar en el diseino de actividades y
simulaciones, en utilizar plataformas, herramientas de
autor, en la tutorizacion, el seguimiento y evaluacién de los
alumnos, en la seleccién de contenidos, en el disefno de
itinerarios formativos, en la gestiéon de conocimiento, y en la

conformacién de equipos trabajo colaborativo.

Debemos aceptar que, efectivamente, los/las alumnos/as
saben mas que nosotros en algunas cosas, y que por lo tanto,
en ocasiones los roles se intercambian, posibilitando una

inmejorable oportunidad para aprender.

En definitiva, debemos comprender que se trata de
enseiar a las personas a pensar, y que para ello tenemos

que presentarles objetivos, hacer

que fallen sus expectativas,
ayudarles a entender
por qué, y facilitarles
herramientas para

que corrijan su teoria
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y aprendan mediante su practica.

Al final del curso, un alumno habra tenido éxito (y por tanto
nosotros como tutores/as también) si ha aprendido a HACER
(desempeio) y no sbélo a SABER (informacién), sin perder de
vista lo que necesita y lo que le interesa. Con ello
conseguiremos revalorizar el esencial rol social de los
profesores, y a su vez habremos creado en el alumno/a la
motivacion y un marco de referencia que les permita
recuperar la confianza en si mismos, para facilitar su
inclusién social y laboral gracias a las competencias

adquiridas.
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Este esuno de los materiales educativos editados por la plataforma Virtual Inclusive
Education, desarrollada por REDTREE MAKING PROJECTS en colaboracién con
IKASIA TECHNOLOGIES S.L., la UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL DE ATENAS
(NTUA), UNIVERSIDADE DO MINHO, NANOPAINT LDA. y GRETA DU VELAY, dentro
del proyecto “FROM LITERACY TO DIGITALAND TECHNOLOGICAL TRAINING:
INNOVATIVE AND CUSTOMIZABLE TRAINING ITINERARY TO FACILITATE THE
EMPLOYABILITY AND INCLUSION OF ADULTS?”, cofinanciado por el PROGRAMA

ERASMUS PLUS dela UNION EUROPEA.
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El presente proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comision Europea. Esta
publicacién (comunicacidén) es responsabilidad exclusiva de su autor. La Comisiéon
no es responsable del uso que pueda hacerse de la informacién aqui difundida.
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Cofinanciado por el
programa Erasmus+
de la Unién Europea

Para lograr sus ambiciosos objetivos, este proyecto incluye una serie de
resultados diversos -no sélo intelectuales- de alta calidad, como el O1:
“CURSO ESTRUCTURADO Y PERSONALIZADO PARA EL

APRENDIZAJE DIGITAL DE PERSONAS ADULTAS: DE LA

ALFABETIZACION A LA CAPACITACION DIGITAL Y TECNOLOGICA”,

sino también tangibles e intangibles. Este manual facilitara a
docentes de personas adultas adaptar el curso (O1) a diferentes
contextos de aprendizaje (presencial, semi-presencial, y a
distancia), y les permitira recurrir a los materiales y
metodologias propuestos en el curso para

implementarlos en sus propios centros de

formacion de personas adultas.
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